
CRM - Customer Relationship Management

CRM-Dublettenprüfung für CRM Geschäftspartner
Automatische Überprüfung auf eventuell vorhandene Dubletten

Dieses Paket unterstützt Sie bei der Erkennung und Anzeige möglicher
Geschäftspartnerdubletten sowie deren Reduzierung und beschleunigt somit
Ihre Prozesse.

Sie profitieren insbesondere von
der Verbesserung der Adressqualität
der Reduzierung der Rückläuferquote aus Marketingkampagnen
der Reduzierung des Aufwands zur Dublettenbereinigung

Funktionen im Überblick
Attribute für die Dublettenprüfung sind individuell anpassbar
Kriterien für Dubletten können kundenindividuell angepasst werden
Ausnahmeregeln und Synonyme können hinterlegt werden
separat konfigurierbar für Personen und Organisationen

Leistungsumfang
Installation der Dublettenprüfung (im CRM)
Konfiguration in Zusammenarbeit mit dem Kunden
Dokumentation der Lösung

Voraussetzungen
Systemvoraussetzungen: SAP CRM 4.0, SAP CRM 5.0
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Bestellnummer
1012320

Festpreis
2.400,00 €

Anfrage
it.compact@itelligence.de
(+49) 0180/5 00 41 51
0,14 Euro pro Min. aus dem deutschen
Festnetz, max. 0,42 Euro pro Min. aus den
deutschen Mobilfunknetzen.
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